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ARTIKEL 1 TOEPASSELIJKHEID. 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en leveringen door 

ons aan derden gedaan, op alle door ons in opdracht van derden verrichte werkzaamheden, 
alsmede op alle overeenkomsten in de meest ruime zin van het woord door ons met derden 
aangegaan of in de toekomst nog aan te gaan. 

2. Inkoopvoorwaarden en andere algemene voorwaarden van de opdrachtgever zijn niet van 
toepassing,  behalve indien wij deze uitdrukkelijk en schriftelijk hebben aanvaard. 

ARTIKEL 2 AANBIEDINGEN, SPECIFICATIES. 
1. Alle offertes en prijsopgaven zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld en 

gebaseerd op de eventueel bij aanvrage verstrekte gegevens. 

2. Door ons in afbeeldingen, catalogi, tekeningen of op andere wijze verstrekte opgaven 
omtrent maat, gewicht of resultaten, moeten worden geacht bij benadering en vrijblijvend 
te zijn verstrekt.  

ARTIKEL 3 OPDRACHTEN, OVEREENKOMSTEN. 
1. Onder opdracht wordt verstaan iedere overeenkomst met ons, onverschillig of wij op ons 

nemen zaken te leveren, werkzaamheden uit te voeren, danwel materiaal of ruimte ter 
beschikking te stellen, of welke andere prestatie dan ook te verrichten, een en ander in de 
ruimste zin. 

2. Alle met ons gesloten overeenkomsten komen pas tot stand na onze uitdrukkelijke 
aanvaarding blijkende uit een schriftelijke bevestiging aan opdrachtgever.    Wijzigingen  
of aanvullingen op de tot stand gebrachte overeenkomsten binden ons eerst, nadat en voor 
zover wij deze uitdrukkelijk geaccepteerd en schriftelijk bevestigd hebben. Alleen leden 
van onze directie en eventueel door de directie schriftelijk daartoe gemachtigden mogen 
namens ons overeenkomsten aangaan, aanvullen en wijzigen. 

3. Wij behouden ons het recht voor de opdracht geheel of gedeeltelijk door derden te laten 
uitvoeren, waarbij deze voorwaarden dan ook ten gunste van deze derden gelden.  

ARTIKEL 4 ANNULERING. 
1. Indien de opdrachtgever een opdracht annuleert, is hij aan ons verschuldigd een boete van 

25% van de waarde van die opdracht, binnen 30 dagen na de door ons ter zake verzonden 
factuur te voldoen, onverminderd ons recht om volledige schadevergoeding en/of 
nakoming van de overeenkomst te vorderen. 
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ARTIKEL 5 MONTAGE, DEMONTAGE EN REPARATIE. 
1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen zijn alle montage-, installatie-, 

reparatie- en opstallingswerkzaamheden, hierna te noemen ”montage”, voor rekening van 
opdrachtgever. 

2. Bij de reparaties vervangen materiaal kan door ons als eigendom worden behouden indien 
de opdrachtgever niet binnen 14 dagen na factuurdatum om terugzending vraagt. Dit geldt 
niet voor verpakkingen, onderdelen en andere goederen zonder objectieve restwaarde 
(afval), die wij ongevraagd terstond weg mogen gooien.  

3. Indien montage voor onze rekening geschiedt zal de opdrachtgever alle hulp verlenen die 
redelijkerwijze van hem verlangd kan worden, door degenen die door ons bij de montage 
zijn  ingeschakeld, hierna te noemen ”monteurs”,  

i. kosteloos hulpkrachten, brandstof, smeerstoffen, elektrische energie, water e.d. ter 
beschikking stellen, en 

ii. tegen marktprijzen stellages, bakken, hef-, hijs- en transportwerktuigen, ladders, 
montagehulpmaterialen en overeenkomstig materiaal ter beschikking stellen. 

4. Indien montage voor onze rekening geschiedt en de monteurs vanwege niet door ons te 
verantwoorden omstandigheden niet op geregelde wijze door kunnen gaan of buiten 
normale werktijden moeten werken zijn alle daaruit voortvloeiende kosten voor rekening 
van opdrachtgever. 

ARTIKEL 6 AANSPRAKELIJKHEID. 
1. Wij beperken onze aansprakelijkheid tot schade die door opdrachtgever is geleden als 

gevolg van opzet of schuld van ons, en overigens met inachtneming van het hierna 
volgende. 

2. Gevolgschade, zoals schade veroorzaakt door bedrijfsstagnatie, door welke oorzaak ook 
ontstaan, komt niet voor vergoeding in aanmerking. Opdrachtgever dient zich desgewenst 
zelf tegen deze schade te verzekeren.  

3. De aansprakelijkheid wordt overigens beperkt tot het factuurbedrag ter zake de opdracht. 

4. Opdrachtgever vrijwaart ons waar nodig volledig van aanspraken van derden, verband 
houdende met de opdracht en voor zover onze aansprakelijkheid wettelijk of onder de 
voorwaarden van de overeenkomst met opdrachtgever of onder de daarop van toepassing 
zijnde algemene voorwaarden is uitgesloten. 

5. De uitsluiting van onze aansprakelijkheid en de daarmee corresponderende 
vrijwaringverplichting van opdrachtgever omvatten onder meer de aansprakelijkheid voor 
merken, stukstal, gewichten, maten en dergelijke, voor tijdsduur en vertraging met alle 
daarmee samenhangende schaden of nadelen, zoals het verschuldigd worden van extra 
tarieven, boeten, overliggelden, enz: voor opslagterreinen, opslagplaatsen, ligplaatsen e.d.: 
voor alle installaties, werktuigen en hulpmiddelen, voor eigen en vreemd personeel en 
ingeschakelde vreemde firma’s, enz: voor het opmaken van documenten, aangiften, 
mededelingen, betalingen, enz: voor schade door derden geleden door het transport. 

6. De uit deze voorwaarden voortvloeiende uitsluitingen der aansprakelijkheid en de 
daarmee corresponderende verplichting tot vrijwaring door de opdrachtgever gelden ook 
ten gunste van ons personeel en de hulppersonen alsmede ook voor onze externe adviseurs 
en anderen, die bij de uitvoering van de opdracht betrokken zijn.  
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ARTIKEL 7 LEVERING EN RISICO. 
1. Opgegeven levertijden mogen nimmer als fatale termijnen  worden beschouwd, tenzij 

uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. Bij niet tijdige levering dienen wij 
derhalve schriftelijk in gebreke te worden gesteld. 

2. Overschrijding van deze termijnen, door welke oorzaak ook, geeft opdrachtgever nimmer 
het recht op schadevergoeding, ontbinding der overeenkomst of niet nakomen van enige 
verplichting welke voor opdrachtgever uit de desbetreffende overeenkomst of uit enige 
andere met deze overeenkomst samenhangende overeenkomst mocht voortvloeien. 

3. De aflevering geschiedt af ons bedrijf of andere door ons aan te geven plaats, zulks op het 
moment dat de producten ons bedrijf verlaten, ook als franco levering is overeengekomen 
en ook indien het transport door ons of in onze opdracht wordt uitgevoerd. Vanaf dat 
moment is de zaak voor risico van de opdrachtgever.  

4. Wanneer door ons verkochte zaken of aangeboden diensten, na aan opdrachtgever te zijn 
aangeboden, door deze niet worden geaccepteerd, staan zij gedurende drie weken te zijner 
beschikking. De zaken worden dan gedurende deze periode opgeslagen voor rekening en 
risico van opdrachtgever. Daarna kan het verschuldigde totaalbedrag inclusief kosten ook 
zonder levering van de zaken of diensten van opdrachtgever gevorderd worden. 

5. Wij mogen het door de opdrachtgever opgegeven adres als zodanig blijven beschouwen, 
totdat ons schriftelijk een nieuw adres is meegedeeld. 

ARTIKEL 8 PRIJZEN EN KOSTEN. 
1. De voor iedere opdracht afzonderlijk vastgestelde prijs of tarief is uitsluitend bedoeld als 

loon voor de door ons ondernomen prestatie met inbegrip van de normale daartoe 
behorende kosten. Daaronder vallen dus niet belastingen en heffingen van de overheid of 
andere instanties, zoals omzetbelasting, invoerrechten, boetes, kosten voor 
politiebegeleiding of afzettingsmateriaal of voor andere voorgeschreven verplichtingen en 
ook geen garanties of zekerheden aan wie dan ook te geven. Deze belastingen, heffingen 
en kosten worden afzonderlijk aan opdrachtgever doorberekend. 

2. Wij kunnen de overeengekomen prijzen bindend voor de opdrachtgever verhogen. Indien 
wij de prijzen verhogen binnen drie maanden nadat de overeenkomst tot stand gekomen is 
dan heeft de opdrachtgever het recht de overeenkomst te ontbinden, van welk recht hij 
gebruik moet maken binnen 8 dagen na kennisgeving van de prijsverhoging. Ontbinding 
van de overeenkomst op deze wijze geeft geen der partijen recht op schadeloosstelling. 

ARTIKEL 9 BETALINGSCONDITIES. 
1. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, dient de betaling van onze 

factuur te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, contant op ons bedrijf of door 
overschrijving op een door ons aangewezen bank- of girorekening, en zonder aftrek van 
kortingen welke niet uitdrukkelijk door ons zijn toegestaan. 

2. Wij zijn gerechtigd vooraf aanbetalingen, depots of andere zekerheden van opdrachtgever 
te vorderen en de aflevering van de gekochte zaken of bewerkte goederen uit te stellen, 
totdat de koper ons zekerheid voor de betaling heeft verschaft, zonder dat wij voor een 
daardoor vertraagde aflevering aansprakelijk kunnen worden gehouden.  
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3. Indien de koper of opdrachtgever niet of niet tijdig voldoet aan enige uit deze of uit een 
andere, met opdracht samenhangende overeenkomst voortvloeiende verplichting, zijn wij 
gerechtigd, na de koper of opdrachtgever schriftelijk in gebreke te hebben gesteld, zonder 
gerechtelijke tussenkomst, de uitvoering op te schorten, zonder dat wij tot enige 
schadeloosstelling gehouden zijn. 

4. De opdrachtgever of andere schuldenaar is vanaf het verstrijken van de voormelde 
betalingstermijn tot aan de dag der algehele voldoening de wettelijke rente conform art. 
6:120 lid 1 BW of, indien de verschuldigde betaling betrekking heeft op een 
handelsovereenkomst en aan de overige voorwaarden hiervoor is voldaan conform art. 
120 lid 2 BW verschuldigd.  

5. Indien wij genoodzaakt zijn onze vordering ter incasso uit handen te geven, welke 
noodzaak geacht wordt te bestaan 14 dagen vanaf de dag waarop uiterlijk betaling had 
moeten plaatsvinden, komen alle kosten voor incasso, waaronder mede begrepen het 
salaris van de door ons ingeschakelde advocaat, deurwaarder of incassobureau, zowel 
betrekking hebbende op werkzaamheden in rechte als buiten rechte, met een minimum 
van € 75,00, ten laste van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten worden 
berekend overeenkomstig het incassotarief dat door de Nederlandse Orde van Advocaten 
wordt geadviseerd, bij procedures te vermeerderen met het geliquideerde salaris volgens 
het geldend tarief. 

ARTIKEL 10 GARANTIE EN RECLAME. 
1. Garantie wordt alleen verleend indien dit nadrukkelijk is overeengekomen. Indien niet 

door ons maar door de fabrikant of andere leverancier garantie is gegeven zijn wij bij deze 
garantieovereenkomst geen partij en zullen wij desgewenst slechts bemiddeling verlenen 
bij de afwikkeling van de garantieclaim. 

2. Reclames en klachten, zowel op geleverde goederen als op factuurbedragen, dienen 
binnen 7 dagen nadat het gebrek kenbaar is geworden onder nauwkeurige opgave van de 
ten grondslag liggende feiten en gronden schriftelijk per aangetekende brief bij ons te 
worden ingediend. Zichtbare gebreken en reclames op stukstal en type dienen op het 
vervoersdocument te worden vermeld danwel uiterlijk binnen 24 uur na feitelijke afgifte 
door de vervoerder aan opdrachtgever of aan het opgegeven adres schriftelijk per 
aangetekende brief aan ons te worden gemeld.  

3. Ingediende reclames die niet aan bovengestelde voorwaarden voldoen, worden niet (meer) 
ontvangen. Opdrachtgever wordt dan geacht het geleverde te hebben goedgekeurd. 

4. Retourzendingen worden niet aanvaard, tenzij vooraf uitdrukkelijk schriftelijk toegestaan. 

5. Een ingediende reclame schort de verplichting tot betaling van de prijs voor geleverde 
goederen en/of diensten niet op. 

ARTIKEL 11 EIGENDOMSVOORBEHOUD. 
1. Wij hebben een eigendomsvoorbehoud als bedoeld in artikel 3:92 BW op alle door ons 

geleverde zaken ter zake de vorderingen betreffende de tegenprestatie voor door ons aan 
de opdrachtgever krachtens overeenkomst geleverde of te leveren zaken of krachtens een 
zodanige overeenkomst tevens ten behoeve van de opdrachtgever verrichte of te 
verrichten werkzaamheden, alsmede ter zake van de vorderingen wegens te kort schieten 
in de nakoming van zodanige overeenkomsten.  

 
 



 5

2. De opdrachtgever is verplicht de onder eigendomsvoorbehoud ontvangen zaken met de 
nodige zorgvuldigheid en als gekenmerkt als eigendom van ons te bewaren. 

3. Indien de door ons geleverde zaak naar Duitsland moet worden geleverd en ook 
daadwerkelijk naar Duitsland wordt ingevoerd, geldt ten aanzien van de 
goederenrechtelijke gevolgen van het eigendomsvoorbehoud uitsluitend Duits recht, 
alsmede de volgende dienaangaande bepalingen, die dan in de plaats van de bepaling in 
het eerste lid treden: 

i. Wij hebben een eigendomsvoorbehoud op alle door ons geleverde zaken ter zake van 
alle vorderingen voortvloeiende uit de tegenwoordige en toekomstige zakenrelatie met 
de opdrachtgever tot dat al onze vorderingen zijn voldaan. 

ii. Indien ons eigendom door verwerking van onze zaak tot een andere zaak ten onder 
gaat verkrijgen wij de nieuwe zaak in eigendom. De opdrachtgever wordt in dit geval 
geacht de nieuwe zaak voor ons te vervaardigen zonder zelf eigenaar van de nieuwe 
zaak te worden en slaat de nieuwe zaak voor ons op, een en ander zonder dat hiervoor 
voor ons kosten zullen ontstaan. 

iii. Indien ons eigendom door verwerking van onze zaak met zaken in eigendom van 
andere leveranciers ten onder gaat, die op hun beurt zelf eveneens eigendomsrechten 
aan de nieuwe zaak willen doen gelden, verkrijgen wij onder uitsluiting van 
verkrijging van enig (mede-)eigendom door de opdrachtgever tezamen met deze 
andere leveranciers mede-eigendom aan de nieuwe zaak naar rato van de 
factuurwaarde van de door ons geleverde zaak tegenover de totale factuurwaarde van 
alle geleverde zaken, die tot de nieuwe zaak zijn verwerkt. 

iv. De opdrachtgever cedeert ons reeds nu voor alsdan alle vorderingen uit hoofde van de 
verkoop van onder eigendomsvoorbehoud geleverde goederen danwel de daaruit 
vervaardigde goederen inclusief alle nevenrechten behorende bij deze vorderingen 
naar rato van ons aandeel aan het totaaleigendom. Wij aanvaarden de cessie reeds nu 
voor alsdan. 

v. Indien de geleverde zaak in het kader van aanneming van werk of van verlening van 
een dienst wordt verwerkt cedeert opdrachtgever aan ons reeds nu voor alsdan zijn 
vordering betreffende de aanneemsom danwel zijn vordering uit hoofde van de door 
hem geleverde dienst en wel ten bedrage naar rato van de factuurwaarde van de door 
ons geleverde zaak tegenover de totale waarde van de aan de opdrachtgever door diens 
afnemer verleende totaalopdracht. Wij aanvaarden de cessie reeds nu voor alsdan.  

vi. Zolang de opdrachtgever aan zijn verplichtingen tegenover ons uit de lopende 
zakenrelatie tijdig en correct voldoet mag hij over de zaken ook voor zover deze nog 
ons eigendom zijn op de gebruikelijke wijze beschikken en de aan ons gecedeerde 
vorderingen zelf incasseren.  

 
4. De opdrachtgever is verplicht ons onverwijld te berichten zodra derden zich met de zaken 

bemoeien die al dan niet gedeeltelijk nog ons eigendom zijn, zij het dat deze derden 
daarop beslag (willen) doen leggen of daarop pandrechten (willen) vestigen, zij het in 
geval van beschadiging of vernietiging van de zaak, zij het in andere gevallen. De 
opdrachtgever dient ons eveneens onverwijld te berichten indien deze zaken in bezit van 
iemand anders overgaan of dit dreigt of indien de opdrachtgever zelf van vestigings- of 
woonplaats verandert. 
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5. In het geval van betalingsverzuim door opdrachtgever of gegronde twijfels over diens 
liquiditeit of kredietwaardigheid zijn wij gerechtigd de aan ons eventueel conform lid 3 
van dit artikel gecedeerde vorderingen te incasseren en/of de nog in ons (mede-) eigendom 
staande zaken terug te nemen. Opdrachtgever machtigt ons voor dit geval hierbij 
onherroepelijk zo nodig zijn perceel of opstallen te betreden. 

ARTIKEL 12 OVERMACHT. 
1. Bij overmacht zijn wij gerechtigd hetzij de uitvoering van de overeenkomst voor ten 

hoogste 6 maanden op te schorten, hetzij de overeenkomst geheel of ten dele te ontbinden, 
zonder dat wij ooit tot betaling van schadevergoeding gehouden zijn.  

2. Onder overmacht wordt mede verstaan en contractueel daarmee gelijkgesteld een 
omstandigheid die ten tijde van het sluiten van de overeenkomst redelijkerwijze niet te 
verwachten was en buiten onze invloedssfeer ligt, waaronder in het bijzonder maar niet 
uitsluitend overheidsmaatregelen van de Nederlandse of van een buitenlandse overheid, 
stakingen, vervoersstremmingen, verlies of beschadiging bij transport, een algemeen 
plaatselijk gebrek aan grondstoffen en brandstoffen, ziekte, onlusten en of oorlogen, en 
toerekenbare tekortkomingen in de nakoming en/of overmacht aan de zijde van de 
fabrikant of aan de zijde van die persoon waarvan wij afhankelijk zijn voor de fabricage 
en/of levering van de producten of diensten. 

ARTIKEL 13 RECHTSKEUZE, FORUMKEUZE, TAALKEUZE. 
1. Op al onze overeenkomsten is het Nederlandse recht van toepassing. 

2. Alle geschillen, voortvloeiende uit de overeenkomsten waarop de onderhavige 
voorwaarden van toepassing zijn, worden beslecht door de rechtbank binnen welk 
arrondissement ons bedrijf is gevestigd. In afwijking daarvan zijn wij bij internationale 
transacties gerechtigd ook de voor de plaats van de zetel van de opdrachtgever danwel zijn 
woonplaats bevoegde buitenlandse rechter aan te roepen. 

3. Bij eventuele verschillen in de tekst van deze algemene voorwaarden in de Nederlandse 
taal en in een andere taal, waarin deze voorwaarden zijn vertaald, prevaleert de 
Nederlandse tekst.  

 

Deze algemene voorwaarden zijn op 22 juni 2007 ter griffie van de  
rechtbank te Almelo gedeponeerd onder nummer: 36/2007. 
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